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Priloha ¢. 3 — Technicka cast zadani

Dokument popisuje zadani a vystupy po jednotlivych etapach projektu. Zahdajeni dalsi etapy
neni podminéno uzavienim predchozi etapy projektu, tj. etapy mohou probihat soucasné.

Pozadavky mohou byt rozsifeny v pribéhu realizace, jak z ndvrhu Dodavatele (po schvéleni
Zadavatelem), tak na podnét Zadavatele.

Soucasti pInéni ze strany Dodavatele jsou minimdalné nasledujici okruhy ¢innosti:

e stanoveni kontaktnich osob,

e zakladni vstupni analyza,

e harmonogram,

e ndvrh architektury webovych stranek,

e navrh grafického designu webové prezentace,

e akceptace navrhovaného feseni,

e kédovani, programovani a implementace,

® migrace stavajiciho obsahu,

e tvorba nového obsahu,

e testovani Dodavatelem I,

e Skoleni redakéniho systému a predani dokumentace,
e zapracovani pozadavkl a pripadnych Uprav,

e testovani oprav Zadavatelem,

e akceptace kompletniho dila po spusténi provozu.

Pozadavky mohou byt rozsifeny v pribéhu realizace, jak z ndvrhu Dodavatele (po schvaleni
Zadavatelem), tak na podnét Zadavatele.

Vse musi byt realizovano v souladu s niZze uvedenymi pozadavky a zaddvaci dokumentaci
celkové.
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1 Strucny popis soucasného webu

Ceska Iékamickd komora  + ™ ¥ nesio et

Zaslat zapomenuté heslo

Akiuding | OCLnK M AT Mcdia | Registrace | SdnZeni | Kontakly

Aktualné

Stanisle iaviiEek
Jménao PharmDr. Stanislava Havlicka je jiZ mnohym znamo diky jgiio Géasti na misich - r r_ o »
humanitémf neziskové organizace Lékafi bez hranic. Svédectvi gffych zkugenosti Le ka rnici
podava pravé ve svych uspésnych knihach. Letodni rok byla dglfonce ocenénim méni svét
Hanzelky a Zikmunda 2021 jako Cestopis roku ovénéena jedna z nich s nazvgn Hlas vétru. Nejen o
svych zaZitcich, ale také o rozdilném pristupu k lékim, které zépadni svét yyfima jako konzumni zboZi,
vypravél Havlicek pro portal Aktualné.cz.

"Pokud si pod pojmem cestopis pfedstavite Capkovské listy, dilo Stanislgva Havlicka vas prekvapi.
Tento lékémik strévil nékolik mésict na misi v Bangladési a své vzponfinky na pobyt v tamnim
uprchlickém tabofe sepsal v knize Hlas vétru, letos ocenéné jako Ceftopis roku. P..

31.5. 2022 .. cely Elanek

Signalni kod vydeje Ié&ivych pFipravka pro rok 2023 bude 19 Kg, za

Soucasné webové stranky jsou urcené jak pro verejnost, tak pro prihlasené uzivatele. Po
prihlaseni uzivateli z(stava pIné obsah pro verejnost, k nému pribyva dalsi obsah. Po pfihlaseni
vidi napfiklad nové polozku v hornim menu Pro ¢leny, jinde se nové zobrazi dalsi sekce (napf.
ve sloZce Média), sekci Aktudlné je prihlaSenému uzivateli zobrazeno vétsi mnozstvi ¢lanku.

Pro vefejnost jsou uréeny napiiklad slozky menu Aktuality, O CLnK, Pro vefejnost, Média,
Sdruzeni, Kontakty.

Po prihlaseni uzivatel dostava navic oblast Pro ¢leny, kterd obsahuje sekce z webovych stranek
uréené pouze pro Cleny, kde Karta ¢lena zpfistupriuje pres iframe interni aplikaci evidence
¢lend.

V oblastech tykajicich se planovani poradanych akci (webindfe, akce externich poradatelli
atp.) je pres iframe zpfistupnén redakéni systém webu Kentico, pro vzdélavani je pres iframe
pristupny systém Moodle. UZivatel mGze Cist informace o sobé ve vnorené aplikaci ¢lenské
evidence.
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Cely soucasny portal je tedy sloZzeny na zakladé 3 zakladnich principu:

1. uzivatel vybere zmenu sekci, vpravo je zobrazen seznam ¢lankd (napf.
https://www.lekarnici.cz/Pro-verejnost.aspx, https://www.lekarnici.cz/aktualne.aspx)

2. uZivatel vybere zmenu sekci, vpravo je zobrazen obsah stranky (napf.
https://www.lekarnici.cz/Pro-verejnost/Informace-pro-verejnost/CLnK-upresnuje-
podminky-stahovani-leku-Ambrobene.aspx,
https://www.lekarnici.cz/Vzdelavani/Prednaskova-cinnost-materialy.aspx)

3. uZivatel vybere menu sekci, zobrazi se vnorena aplikace pomoci iframe (napf.
https://www.lekarnici.cz/O-CLnK/Prihlaska-za-clena.aspx,
https://www.lekarnici.cz/Vzdelavani/Webinarel.aspx)

2 Pozadavky Zadavatele na reSeni

Design webu pro verejnost bude podobny s designem webu v sekci po pfihlaseni na webu pro
lékarniky. Vzhledem k tomu, Ze cilové skupiny navstévnik(i ocekavaji od webu jiné priority
(informace), bude struktura kategorii obou webU odlisnd. Shodné kategorie (napf. Aktuality)
by na obou webech mély byt na stejném misté s podobnou strukturou.

Vzhledem k tomu, Ze mnoho kategorii a stranek z(istane obsahové shodnych se soucasnym
webem, je pozadovdno zachovani plvodnich adres, pfipadné jiné feseni, které zachova
vzajemné provazani ¢lankl a pfiloh hypertextovymi odkazy.

Web bude mit mozinost jazykovych mutaci pro zakladni informace a kontakty o CLnK
(minimalné anglicky a némecky jazyk).

Web bude mit fulltextové vyhledavani skrz veskery obsah na webu — ¢lanky, véetné
pfilozenych soubor(, interaktivnich formular(, casopist (pdf soubory). Vysledky budou
zobrazeny v zavislosti na roli a uzivatelskych opravnénich uzivatele pouze takové, ke kterym
ma aktudlné pristup. Poradi vysledkd bude dle relevance a ¢asu uverejnéni, nejcerstvéjsi /
nejdllezitéjsi informace jako prvni.

Obsah a struktura informaci v novém webu bude vychazet ze soucasného webu
www.lekarnici.cz, s doplnénim novych sekci. Dlraz bude vndvrhu kladen hlavné na
dostupnost a prehlednost nasledujicich sekci a odkaz(:

e Informace o CLnK, Ufedni deska, povinné zvetejiiované informace, kontakty ad. viz
https://www.lekarnici.cz/O-CLnK.aspx a
https://www.lekarnici.cz/Kontakty/Mapa.aspx - ocekdvame zprehlednéni téchto
informaci bez zbytecnych duplicit téchto informaci

e Sekce pro Tisk a média

e Informace pro poradatele vzdélavacich akci

e Provdazanost se socidlnimi sitémi

e Odkazy na socialni sité

e Sdileni webové stranky na socialnich sitich proklikem
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e Systém zajisti kontrolu Skodlivého obsahu pfiloh, aby se zamezilo Sifeni malware a vird
toto cestou.

Aplikace bude postavena na

- freeware, tj. bezplatnych aplikacich a knihovnach, kdy jejich pouziti pro webové
stranky neporusi licenci

- placeném software, kdy cena licenci pro web musi byt zapocditana do ceny dila

- vlastnim SW nebo knihovnach, kdy kompletni kompilovatelné zdrojové kédy budou
pfedany Zadavateli.

- vpfipadé, Ze Dodavatel nastavuje, konfiguruje ¢i modifikuje software, obdrii
Objednatel také tyto Upravy, v€etné zdrojovych kédl vidy, pokud je to technicky
mozné.

2.1 Verejna cast
2.1.1 Registrace novych élenti €LnK

Registrace bude zajisténa internim systémem ¢lenské evidence na web zpfistupnénou pomoci
iframe. Pro pfistup k tomuto systému pozadujeme na Urovni webu alespon zékladni ochranu,
napfiklad pomoci CAPTCHA, kdy uZivatel, aby se mu zobrazila stranka s iframe musi nejdfive
projit strdnkou s captcha (lIze realizovat napf. strankou s instrukcemi pro registraci a captcha
a na konci s tla¢itkem Prejit na registraci).

2.1.2 Hledani v databazi Iékaren a Iékarnika

Na verejném webu bude k dispozici formulaf pro hledani v databazi Iékaren a Iékarnikd
(v soucasnosti zde - https://www.lekarnici.cz/Pro-verejnost/Seznam-lekaren.aspx). Hledani
bude realizovdno nad databazi webu, kterd se bude denné aktualizovat z aplikace ¢lenské
evidence pres API (toto je jiz v soucasné dobé pIné v provozu, aktualizuji se tak informace
v mobilni aplikaci Lékarna). Rozsah zobrazovanych informaci zlUstane podobny, jako na
soucasném webu, tedy hledani podle textu ve jménu/nazvu, textu v nazvu obce sidla lékarny,
PSC, OSL.

Dale pro lékarny umozni formulafr filtrovat podle akci

Filtry bude moZné upravovat ¢i doplfiovat Zadavatelem.

e Pouze lékarny — poradenska centra pro odvykani koureni.

e Pouze lékarny — poradenska centra pro snizovani hmotnosti.

e Pouze lékarny — centra odbornych konzultaci véetné rfeseni lékovych.

e Pouze lékarny zapojené do akce Hojeni ran.

e Pouze lékarny zapojené do akce Poradenstvi a péce o pacienty s Alzheimerovou
chorobou.

e Pouze lékarny zapojené do akce Screening diabetu a péce o diabetické pacienty.

e Pouze lékarny zapojené do akce Lékové interakce.
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e Pouze lékarny zapojené do akce Screening kardiovaskuldrnich onemocnéni.
e Pouze lékarny zapojené do akce Lécivé rostliny.

e Pouze lékarny zapojené do akce Den |ékdren.

e Dalsi dle budoucich kritérii

Vysledky pak budou obsahovat moznost exportu do excelu (pfipadné .csv formatu), Nazev,
Ulice, Obec, PSC, telefon, email a odkaz na stranku s detailnimi informacemi o vybrané
lékarne.

Dale pro lékarniky umozni formular filtrovat podle akci

Filtry bude moZné upravovat ¢i doplfiovat Zadavatelem.

e Pouze lékarnici specializovani na odbornou ¢innost v I1ékarné — poradenském centru
pro odvykani koureni (tj. absolventi Garantovaného kurzu CLnK — Odvykani koufeni v
|ékdrnach). Vice informaci zde.

e Pouze lékarnici specializovani na odbornou ¢innost v I1ékarné — poradenském centru
pro snizovani hmotnosti (tj. absolventi Garantovaného kurzu CLnK — Podpora snizovani
hmotnosti). Vice informaci zde.

e Pouze lékarnici specializovani na odbornou ¢innost v Iékarné — poskytovani odbornych
konzultaci véetné reseni Iékovych probléma Vice informaci zde.

e Pouze ¢lenové zapojeni do akce Hojeni ran. Vice informaci zde.

e Pouze ¢lenové zapojeni do akce Poradenstvi a péce o pacienty s Alzheimerovou
chorobou. Vice informaci zde.

e Pouze ¢lenové zapojeni do akce Screening diabetu a péce o diabetické pacienty. Vice
informaci zde.

e Pouze ¢lenové zapojeni do akce Lékové interakce. Vice informaci zde.

e Pouze clenové zapojeni do akce Screening kardiovaskularnich onemocnéni. Vice
informaci zde.

e Pouze ¢lenové zapojeni do akce Lécivé rostliny. Vice informaci zde.

Vysledky pak budou obsahovat ID |ékarnika, jméno, adresu lékadrny, odkaz na stranku
s detailnimi informacemi o |ékarné.

Stranka o Iékdrné pak obsahuje seznam Iékarnik, ktefi v Iékarné pracuji. Stranka navic umozni
navitévnikovi zaslat na podporu CLnK informaci o neaktudalnich informacich na této strance.

Vyhledavani lékarnikl a lékaren bude dostupné také v uzaviené sekci, avSak zde toto bude
realizovano pfistupem do Ul evidence pres iframe, protoZe aplikace poskytuje dalSi moznosti,
neverejné informace, které nebudou do databdze webu nabizeny.

2.1.3 O CLnK

Jedna se o vyznamnou sekci, ve které se kromé zékladnich informaci o CLnK a o jeji &innosti
nachazi také Uredni deska, vyroéni zpravy, usneseni sjezdll, rozhodnuti prezidenta CLnK,
predpisy a dalsi informace k ¢innosti a ¢lenstuvi.
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2.1.4 Pro média

Jednd se o oblast vénovanou médiim, kde by mély byt uverejiovany tiskové zpravy, prohlaseni
a dalsi materidly pro vyuziti médii.

2.1.5 Aktuality

Jednoduse dostupné Aktuality rozdélené podle témat (nap¥. Ukrajina, padélky Iéciv atd.).
Stranka s aktualitami by mohla byt také domovskou strankou uzivatele.

2.2

Po prihlaseni — neverejna cast

Prihldasenim se uzivateli zobrazi dalsi sekce a ¢lanky v rozsahu jako na sou¢asném webu.

Jednd se zejména o nasledujici typy sekci dle technického zpracovani (nejednd se o seznam

sekci)

Informace o sobé — napf. karta ¢lena — iframe do interniho systému ¢lenské evidence.
Rozsifené hledani v databazi Iékaren a lékarnikl( vinterni evidenci (formou iframe,
zatimco ve verejné Casti je formou stranky webu).

Pro jednotlivd okresni sdruzeni |ékarnik(i budou zobrazeny sekce (nebo odkazy na
webové stranky OSL, pokud maji vlastni web) nékteré budou zobrazeny pouze
lékarnikm z daného OSL (provazanost s ¢lenskou evidenci dle nastaveni v redakénim
systému).

Sekce pristupné jen konkrétnim navstévnikim webu napt. k tesSeni konkrétni
problematiky (provazanost na ¢lenstvi ve skupindch zpfistupnujicich urcité sekce, dle
nastaveni jednotlivych sekci v redakénim systému).

Jednotlivé prispévky pouze vybranym uzivatellm (provazanost na clenstvi ve
skupinach, dle nastaveni jednotlivych ¢lanka v redakénim systému).

Diskuse ¢lenlt mezi sebou na prednastavenou strukturu témat (féorum), kde bude
stanoven Moderator, ktery bude moci odstranit nevhodné pfispévky — rozsahem
soucasna sekce Pro ¢leny / Diskuse nebo Vzdélavani / Diskuse k absolvovanym kurzdm.
Sekce Inzerce (napf. Burza pracovnich mist), ve kterych budou zobrazeny inzeraty od
¢leni Komory minimalné v rozsahu soucasné sekce Pro ¢leny / Inzerce, inzeraty budou
moci vkladat ¢lenové pomoci dostupného formulare pro vkladani inzeratu.

Z hlavniho menu prechod na konkrétni ¢lanek namisto na seznam c¢lanku, napriklad
Vzdélavani / Interaktivni dispenzacni seminare.

RGzné umisténé sekce Otdzky a odpovédi (na otazky c¢lend odpovida vedeni).
V prislusné sekci (dle tématu) bude srozumitelné dostupny formular pro zapsani otazky
uZivatele, dale bude sekce obsahovat seznam odpovédi CLnK na otdzky uZivateld.
Minimalni rozsah funkce je jako v sou¢asném webu Pro ¢leny / Otazky a odpovédi.
Clenové budou mit moznost dostdvat mailové notifikace o novych ¢&lancich ¢i
aktualizacich ¢lankd. Notifikace budou moci zapinat / vypinat centradlné nebo pro
jednotlivé sekce.
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e Prechod pfimo do externiho systému — na sou¢asném webu Vzdélavani / Moodle

e Web bude pfipraven pro budouci integraci platebni brany pro platbu ¢&lenskych
prispévkl, poplatkl za vzdélavaci akce apod.

3 Uzivatelské ucty a notifikacni schémata

Autentizace uzivatelll bude probihat pomoci protokolu OAuth, pfes ktery aplikace dostane
informace o uZivateli a jeho rolich pfidélenych administratorem CLnK. Clenstvi uZivatele ve
skupindch pro pfistup k jednotlivym sekcim bude systém webovych stranek udrzovat v interni

databazi.

4 Analyza webovych stranek LEKARNICI.CZ

4.1 Cinnosti Dodavatele
4.1.1 Definovani strategického marketingového sméru

Cilem dokumentu je marketingovy popis webu a jeho uzZivatell a zdlvodnéni volby
designovych prvku a jejich umisténi na strance, volby pouZité palety barev, omezeni velikosti
stranky, vytaZzeni nebo naopak skryti informaci pfi zobrazeni na malém rozliseni atd.

e Popis motivaci, obav a potreb cilovych skupin webu LEKARNICI.CZ

@)
@)
©)

odbornd a neodborna verejnost, zastupci médii,
po prihlaseni lékarnici, pfedseda OSL, dalsi persondl OSL, ptizvani uzivatelé,
editofi a administratofri.

o Definice stylu, jazyka, marketingové nastroje a priority pro cilové skupiny

e Navrh propojeni nového webu s ¢astmi, které zlstdvaji plvodni a nejsou soucdsti
zakdzky. V soucasném webu jsou integrovany jako iframe, tato moznost muze zlstat
zachovana i do nového webu.

4.1.2 Struktura webu formou navrhu wireframa

e Navrh wirefram( pro typové stranky:

©)
©)

© 0O 0O O 0 0O o O

Domovska stranka pro verejnost

Vlastni stranky (napfr. Aktualné — seznam, Aktudlné detail zprdvy, stranka
Casopis)

Stranky registrace a prihlaseni

Vyhledavani Iékaren a lékarnik( (zadani, vysledky)
Otazky a odpovédi

Stranky diskuse ¢lent

Texty dékovaci stranky (po pfihlaseni do notifikaci apod.)
Stranky chybovych zprav: 40x, 50x

Vysledky hledani na webu

Stranky pro integraci interni ¢lenské evidence pres iframe
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o Stranka nastaveni vlastnosti uZivatele (centralni nastaveni odbéru notifikaci
apod.)
e Navrh v zékladnich rozliSenich pro pocitac, tablet a mobilni telefon, kompletni feSeni
responzivity (aplikovatelnost designu v dalsich aplikacich CLnK, napf. v rdmci rozvoje
mobilni aplikace)

4.2 Soucinnost Zadavatele

o Definovani strategického marketingového sméru
o Potvrzeni tezi

e Struktura webu
o PFipominky ke struktufe webu

4.3 Vystupy faze

Dokument definujici nasledujici oblasti:
e Definovani strategického marketingového sméru
e Struktura webu
e wireframe pro kazdou typovou stranku

5 Navrh webovych stranek

5.1 Cinnosti Dodavatele

e Obsah webu
o Navrh textd stranek webu (mimo ¢lanky)
o Grafika webu
o Navrh jednotlivych grafickych prvkl webu, vcetné popisu chovani prvki
v responzivité minimdalné pro velikost monitor, tablet Sitka, tablet vyska,
telefon
o Navrh jednotlivych strdnek webu a zakomponovani loga CLnK, vie ve finalni
grafice, vresponzivité minimalné pro velikost monitor, tablet Sifka, tablet
vyska, telefon
o Navrh poufZiti efektl (transitions, paralax, animace, prolinacky apod.)
e Prava k pouzité grafice
o Dodavatel zajisti prechod prav k pouzitym fotografiim a dalSim vizudlnim
prvklim na Zadavatele

5.2 Soucinnost Zadavatele

e Obsah webu
o Pfipominkovani textd
e Grafika webu
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o Predani grafického manudlu
o Pfipominkovani grafickych prvkd
o Prfipominkovani grafiky webu

5.3 Vystupy faze

e Textovy navrh stranek webu
e Export grafického navrhu ve sjednanych datovych formatech (vektorova grafika na
ikony a loga, napf. PSD na zbytek grafiky)

6 Dodani redakéniho systému

V etapé projektu se bude konfigurovat a programovat integrace administra¢niho rozhrani /
redakéniho systému.

6.1 Pozadavky Zadavatele

Bude se jednat o kompletni uZivatelské prostredi redakéniho systému v ceském jazyce.
Redakéni systém umozni

e pridéleni uzivatelskych prav editoriim webu

e vkladat obsah na web pro verejnost, na web pro Iékarniky nebo na oba weby soucasné
s grafickou indikaci cild, aby se zamezilo v maximalni mife chybam v uréeni webu pro
zverejnéni.

o zménu stylu konkrétniho obsahu textu — velikost pisma, barva

o grafické prvky jako tabulka, obrazek, odkaz atd., video jako embedded frame (napft.
youtube)

o limit na velikost stranky v€etné inline obrazki

e moznost tvofit a rozSifovat strom sekci webu (jednotlivé sekce a podsekce) bez
potreby kontaktovat Dodavatele

e moznost urcit pocet zobrazenych clankl na strance (10, 20, 50, 100). Panel pro
pfechody mezi strdnkami zobrazit soucasné nad seznamem ¢lankt i pod nim.

e vkladani dokumenti/ptiloh v rliznych formatech (dokumenty Microsoft Office, .pdf,
.jpg, a dalsi) k jednotlivym ¢lankim. Pfilohy pak budou otevieny pfimo v prohlizedi,
pokud ma uzivatel instalovany pftislusny plugin (obrazky nebo pdf apod.), v ostatnich
pripadech dojde k downloadu téchto pfiloh.

e vkladani webovych stranek s moznosti casové omezené platnosti

e vkladani webovych stranek s prioritizaci — ¢lanek zlstava na prvnich mistech na strance
(nap¥. aktuality nebo stranka odkazujici dlouhodobé na akci CLnK — Sjezd)

e verzovani obsahu stranky a umozZnéni navratu k predchozi verzi obsahu stranky

e tisk strdnek v podobé, jak jsou zobrazeny na obrazovce
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e rychlé fulltextové vyhledavani skrz veSkery obsah na webu — ¢lanky, véetné priloZzenych
soubord, interaktivnich formuldr, ¢asopist (pdf soubory). Vysledky budou zobrazeny
v zavislosti na roli a uZivatelskych opravnénich uZivatele pouze takové, ke kterym ma
aktudlné pristup. Poradi vysledkd bude dle relevance a ¢asu uverejnéni, nejcerstvéjsi /
nejdUlezitéjsi informace jako prvni.

e moznost nastaveni pfistupu k vybranym webovym strankam (sekcim webu) v ¢asti pro
lékarniky jen konkrétnim ndvstévnikim webu napf. k feSeni konkrétni problematiky
nebo jednotlivym OSL.

e propojeni s profily CLnK na socidlnich sitich Facebook (stranka a FB skupina),
Instagram, Twitter ve smyslu tvorby pfispévku, odkazujiciho na webovou stranku,
pfimo v redakénim systému

e vkladani Casopisu &eskych lékarnik ve formatu pdf. Podpora nasledného hledani s
moznosti navigace na konkrétni ¢lanek (z vysledkd vyhledavani)

e pfihlaseni do redakéniho systému s dvoufdzovym ovérenim

e webovou analytiku prostfednictvim Google Analytics

e logovani pristupl do administracni ¢asti

6.1.1 Sprava uzivatelskych sekci

Systém umozni uzivateli s opravnénim editora vytvofit/upravit/smazat uzivatelské sekce a
nastavit jim zobrazeni verejnosti / dle struktury v evidenénim systému (napf. prislusnost k OSL)
nebo dle ¢lenstvi ve skupiné definované webovy systémem (rizné projekty apod.).

Editor bude mociv redakénim systému spravovat uzZivatelské skupiny definované ve webovém
systému a pfrirazovat Clenstvi uzivatell ve skupindch. Nebude schopen vytvéaret uZivatele
(sprava uzivatelll probiha v externim systému).

Editor bude moci v redakénim systému vytvaret Sablony a ty pfifazovat sekcim. Editor bude
v Sabloné kromé poli uréenych pro editaci uzivatelem moci vytvofit dalsi oblasti, které nebude
uZivatel schopen ménit. Tim bude schopen ménit vizudlni podobu pfispévku (¢lanku)
vytvoreného podle Sablony. Editor bude pfifazovat Sablonam nebo sekcim pomoci skupin
uzivatell opravnéni pro vytvareni prispévkl a pro schvalovani prispévka.

Redaktor bude nastaven pro konkrétni sekce a bude mit moznost vytvaret a upravovat
v prislusné sekci prispévky. Pfi vytvareni v prvnim kroku vybere Sablonu, nasledné vyplni pole
Sablony, obdobi uverejnéni ¢lanku, pripadné poZadovand dalsi opravnéni a odesle ke
schvaleni.

Schvalovatel prispévek schvali a tim dojde k jeho uverejnéni na webu (v obdobi nastaveném
uvnitt prispévku). Pokud jej neschvali, prispévek zlstane vreZzimu konceptu, kdy neni
uverejnén. UzZivatel bude moci opravit nedostatky a predat opét ke schvaleni.

Ctenar je uZivatel, kterému se danda sekce nebo ¢lanek zobrazi. MGze se jednat o konkrétni
uzivatele, skupiny nebo verejnost.
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Pfi zménach jsou odesilany notifikacni emaily autorovi pfispévku, Zadost o schvaleni
schvalovateli, informace o schvaleni / zamitnuti bude odeslana autorovi. Vidy email bude
obsahovat hypertextovy odkaz na pfisludny ¢lanek ¢&i sekci apod. Clentim pfisluiné sekce chodi
notifikace o uverejnéni, tyto notifikace si mohou volitelné zapinat a vypinat.

6.1.2 Sekce Otazky a odpovédi

UzZivatel v roli Editor bude moci v systému vytvofit sekci Otazky a odpovédi. Sekce bude oproti
zakladni sekci zobrazovat formula¥ pro ,zaslani otazky vedeni CLnK“. Jestlize uZivatel vyplni
formulaf a stiskne tlacitko Odeslat, vyplnéné informace budou uloZeny v systému ke
zpracovani redaktorem / editorem. Redaktofi sekce dostanou notifika¢ni email s otazkou.

Uzivatel v roli Redaktor bude mit k dispozici seznam se zaslanymi otazkami a bude schopen
filtrovat otdzky ke zpracovani. Bude moci otazky oznadit také jako Zpracované nebo jako
Zamitnuto. Bude k otazkam schopen pridat vlastni pozndmku (napf. zdGvodnit zamitnuti nebo
informace pro jiného zpracovatele)

Redaktor zpracuje otazku tak, Ze v systému vytvofi novy ¢lanek dle Sablony pro pfislusnou
sekci, kam vloZi vlastni formulaci otazky a odpovéd' na ni, pfipadné dalsi informace ¢i pfilohy.
Odpovédi budou mit podobné vlastnosti jako ¢lanky, tj. pfed uverejnénim budou schvalovany,
nékteré budou moci byt upfednostnény atd.

6.2 Cinnosti Dodavatele

e Vyvoj na technickych prostfedcich Dodavatele.
e Dodani redakéniho systému na technické prostredky Zadavatele.
e Minimalni poZadavky na redak¢ni systém:
o Umoznuje tvorbu struktury stranek (pridavani, presouvani a odstrafiovani
menu /podmenu).
o V3echny ¢lanky bude mozné vytvorit / upravit minimalné s témito moznostmi:

= Autor
= Titulek
=  Perex

» Perexova fotografie

= Télo ¢lanku

=  Datum vydani

= Datum aktualizace

= Datum expirace

» Zafazeni do sekce

» Pfifazeni fotografie

= Moinost odloZené publikace / planovaného stazeni
=  Umisténi ¢lanku v sekci — prioritizace ¢lanku

= Vkladani obrazkd

= Moznost vybranych typl zarovnani a zvyraznovani textu
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= Moznost zadavani popisu k obrazkim
= U ¢lanku je mozné pfriradit prilohu, fotografii, odkaz ¢i frame na video
(youtube apod.).
= U ¢lanku je mozny Zivy nahled
= Systém rozliSuje minimalné tyto typy ¢lankud a dalSich objekt(:
=  Koncept
= Publikovany ¢lanek
= Smazany ¢lanek
= Archivovany ¢lanek
o Systém umoznuje automatické prizptsobeni vklddaného obrazku do Systému.
Systém také umoznuje vkladany obrazek upravit ru¢né podle parametr( i
pretazenim mysi.
Systém umoznuje vlozit obrazek na Sirku textu bez obtékani.
Pfistup do redakéniho systému bude zabezpeceny dvoufaktorovym
prihldsenim. Kazdy uzivatel bude mit pfistupovad prdva, které mu umozini
vkladat /editovat ¢lanky pouze v téch sekcich, ke kterym ma opravnéni.
o Archivace ¢lankd — rucéni, nebo automaticka po uplynuti zadané doby (datum
staZzeni z webu LEKARNICI.CZ je specifické pro kazdy zvefejnény ¢lanek).

6.3 Soucinnost Zadavatele

e Bez potfebnych soucinnosti

6.4 Vystupy faze

e Nainstalovany a funkéni redakéni systém

7 Dodani webovych stranek

7.1 Cinnosti Dodavatele

e Webové stranky budou vytvoreny v tzv. responzivnim designu, ktery umoZiuje
zobrazeni i na mobilnich telefonech a tabletech s rlznym rozliSenim a rlznych
platformach (Apple, Android, Windows).

e Dodavatel zajisti bezpecnost a provozuschopnost v prostfedi webovych prohlizeci
Mozilla Firefox, Opera, Chrome, Safari, MS Edge.

e Dodavatel zajisti bezpecnost webovych stranek (a také bezpecnost pristupu k
zabezpecenému obsahu webovych stranek pomoci SSL protokolu a divéryhodnym
certifikdtem pro desktopové a mobilni prohlizece).

e Webové stranky budou v souladu se zdkonem ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢&. 365/2000 Sb., o
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informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisa.
Webové stranky budou v souladu se zakonem ¢&. 374/2021 Sbh., o elektronickych
komunikacich, s ddrazem na povinnost pro provozovatele webU ukladat cookies pouze
s aktivnim souhlasem navstévnik(.
Webové stranky budou v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (GDPR) a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd, véetné samostatné sekce pro uZivatele obsahujiciinformace o ochrané
osobnich udaju.
Dodavatel navrhne a zajisti napojeni Google analytiky na webové stranky a redakéni
systém vietné:

o Kontroly nastaveni Google Analytics a nastaveni méreni konverzi

o Filtrovani IP adres Dodavatele i Zadavatele

o Kontroly nastaveni Google Search Console

o Kontroly nastaveni Google Tag Manageru

o Nastaveni automatického zasilani reportli dle definovanych metrik.
Dodavatel zajisti transformaci obsahu plvodniho webu na novy web respektujici fazi
Obsah webu.
Dodavatel zajisti optimalizaci rychlosti nacitani stranek.
Dodavatel zajisti pred spusténim:

o Kontrola odkazi mificich na 404

o Presmérovani domén
robots.txt, sitemapy
Kontrola HTTPS pfesmérovani a kontrola nezabezpeéeného obsahu
Meta descriptions
Alternativni texty u obrazkd
Pfesmérovani webu
Optimalizaci nacitani stranek.

o O O O O O

7.2 Soucinnost Zadavatele

Zajisténi domény pro testovani nového webu
Zajisténi opravnéni nutnych pro zprovoznéni webovych stranek

7.3 Vystupy faze

Dodani vsech webovych stranek.
Zprovoznéni webovych stranek na infrastrukture Zadavatele.
Spusténi webu na doméné webtest.lekarnici.cz.
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8 Skoleni

8.1 Cinnosti Dodavatele

e Zaskoleni uzivatell pro praci s redakénim systémem a administratorskymi funkcemi.

e Zaskoleni v pouZiti Google Analytics.

e Pozadovana celkova doba skoleni je 8 hod rozdélend samostatné pro editory webu a
pro administratory systému.

8.2 Soucinnost Zadavatele
e Zajisténi ucasti prislusnych uzivateld
8.3 Vystupy faze

e Provedené skoleni na praci s redakénim systémem a pouziti Google analytiky.

9 Migrace dat a nasazeni na produkci
9.1 Cinnosti Dodavatele

Migrace dat ze soucasného webu lekarnici.cz (jak verejné, tak neverejné casti) do nového
prostiedi. Jednd se celkem o nékolik tisic ¢lank( a webovych stranek.

Import je mozné realizovat tak, Ze obsah od zacatku roku 2020 bude importovan pIné, starsi
obsah bude importovan do samostatné slozky ,Archiv”.

9.2 Soucinnost Zadavatele
e ZajiSténi opravnéni pro pristup ke vSéem ¢lankim pro migraci.
9.3 Vystupy faze

e Na novém webu jsou vSechny ¢lanky a prispévky ze sou¢asného webu.

10 Finalni akceptace dila

Jednd se o findlni etapu projektu, kdy dojde ke spusténi feseni na produkénim prostredi a
nahrazeni starého webu na adrese lekarnici.cz.

10.1 Cinnosti Dodavatele

e Pfesun webu do produkéniho prostiedi na adresu lekarnici.cz.
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e Provedeni opétovnych zakladnich testli webovych stranek.
e Kontrola funkénosti Google Search Console.

10.2 Soucinnost Zadavatele

e Potifebné zmény na DNS.

10.3 Vystupy faze

e Aktualizace sitemap.

e Kontrola funkénosti Google Search Console.

e Vysledky findlnich testd stranek pomoci nastroje Lighthouse — minimalné hodnoceni
A.

e Preddvaci a akceptacni protokol.

11 Pouzité pojmy

Captcha — (acronym ,,completely automated public Turing test to tell computers and humans
apart”), tj. test k automatickému odliseni skute¢nych uZivatell od robot(.

OAuth — OAuth je otevieny protokol, jehoZ cilem je poskytnout bezpecnou autentizaci a
autorizaci oproti API rliznych sluzeb, a to jednotné pro desktopové, mobilnii webové aplikace.
Provozovatelim sluzby, kterd OAuth identity poskytuje, dava OAuth mozZnost sdilet
uzivatelskd data a identity, aniz by uzivatelé museli prozrazovat své heslo komukoliv dalSimu.

DNS - (Domain Name System) je hierarchicky, decentralizovany systém doménovych jmen,
ktery je realizovan servery DNS a protokolem stejného jména, kterym si vyménuji informace.
Jeho hlavnim ukolem a pfic¢inou vzniku jsou vzajemné prevody doménovych jmen a IP adres
uzll sité.

iframe (inline frame) — nebo také embedded frame je prvek uZivatelského rozhrani, ktery
naCte jinou stranku HTML v dokumentu. V podstaté umisti dalSi webovou stranku do
nadrazené stranky. Béiné se pouiZivaji pro reklamy, vloZzena videa, webovou analyzu a
interaktivni obsah.
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