sk Iekarnické Odborny konzultant

Prehled o ¢innosti a zapojeni do pracovnich

skupin v ramci pfedstavenstva CLnK
Mgr. Dagmar Dubska

Porada predsedu OSL 13. 4. 2024
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C k, Irk, . k’
Kontakty

Kontakty:
E-mail: odbornykonzultant@Iekarnici.cz
Telefon: +420 734 417 444

e pracovni pomér CLnK v rozsahu 0,8 Uvazku od 1.9.2022

e 2 dny v tydnu sidle CLnK v Praze

* 2 dny v tydnu formou homeoffice v Ceskych Budé&jovicich
1 den lékdrenska praxe v I1ékarné v Ceskych Budé&jovicich
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mailto:odbornykonzultant@lekarnici.cz

o — Sluzby pro cleny CLnK

Odborné poradenstvi pro ¢leny CLnK
Otazky a odpovedi zverejnovany na webu komory
* maji dobrou sledovanost

* moznost zlepseni napojenim na socialni sité




o semies - Qtazky a odpovedi na webu (cca 200)

Aktuality pro ¢leny O CLnK v Seznam lékaren a lékarniku Pro ¢leny v Karta ¢lena Vzdélavani v Dokumenty v Kalendar akci Kontakty v

Uvod > Pro &leny > Otazky a odpovédi

Otazky a odpovedi

Nejvyhledavanéjsi otazky Hledat Q

+ Charita - likvidace opiatovych naplasti

Pridejte novou otazku

Pokud jste nenasli odpovéd na to, co
hledate, nevahejte se zeptat. Vase otazka
mlzZe pomoci nejen Vam, ale i ostatnim
uzivatelam.

+ Prodej Solutio Galli-Valerio kosmetiéce
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BRlg Cove s Otazky a odpovédi na webu CLnK

e odpoved tazateli do 3 az 5 ti pracovnich dni dle slozitosti dotazu

* odpovedi jsou tymovou praci predstavenstva CLnK a dalSich
spolupracujl'cichvsubjektﬁ (pravni poradce CLnK a byvali ¢clenové
predstavenstva CLnK)

» dotazy mohou byt podnétem — pfedani na SUKL, na MZd, na VZP
» dotazy jsou ndamétem pro ¢lanek do CCL
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» komunikace s lidmi, ktefi se obrati na CLnK s dotazem v oblasti
|ékarenstvi
* nedostupnost léku
* nerovnost doplatku
* problémy s eRecepty
* klamava reklama na podvodnych webovych strankach

* telefonicky nebo mailem

caa e §lyzby smerem k Siroké verejnosti (PR)



S e— Pracovni skupina pro PR

LEKARNICKE -
KAPKY mms Q|

LEKY NEMOCI / ONEMOCNENI LEKARNY A LEKARNICI PORADNA

AKTUALNI TEMATA

hits = Pylova sezdna zacina: Jak si
@ poradit s alergii?

£ Alergie na pyly je jedna z nejcastéji
vyskytujicich se alergii. Do péti let véku je

vvs

= Pylovy kalendar

: NN Pylovy kalendar prinasi informaci o
dlouhodobém primérném obdobi, kdy
se béhem roku vyskytuiji jednotlivé pylové

= Jak si spravné pripravit bylinny
caj

WSl 7 drogy, jak se odborné fikd susenym
rostlindm i presnéji jejich ¢astem, lze

www.lekarnickekapky.cz
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S Lékarnické kapky — soudast PR CLnK

* nejsiln&jsi on-line nastroj komunikace CLnK s vefejnosti
* pokud chceme byt videt, musime byt v online prostoru

e centrum poradenstvi v oblasti poskytovani |ékarenské péce smeérem
k Siroké verejnosti v on-line prostoru (nechceme suplovat |ékarenskou
péci, ale smeérovat pacienty z online prostoru do Iékaren)

* média Cerpaji témata z webovych stranek a socialnich siti
» komunikace kampani CLnK - paracetamol, antibioticky tyden a dalsi
Cilem je zvysSovani kreditu farmaceutu v on-line prostoru a v médiich.
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Ceska lékarnicka
w(w komora

B Lékarnické kapky - souhrn
1. WEB — 400 odbornych &lank
2. NEWSLETTER — pravidelny emailing bl

2 500 odbératelu
3. WEBOVA PORADNA — denni provoz
60 — 100 dotazl/més. — 45 % publikovano

Tym ve slozeni:

PharmDr. Katerina Ondrusova, Mgr. Monika Mikulkova -
odpovedi

PharmDr. Kristina Krupova, PharmDr. Ales Novosad, Mgr. "
Dagmar Dubska — recenze G e

Ing. Lenka KFfizova — administrator
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1. odborné revize ¢lanku na webu www.lekarnickekapky.cz

PharmDr. Lucie MalecCova — vedouci tymu

2. provoz online poradny a publikace dotazu — tym poradny

caaanes | dkarnické kapky — strategie rok 2024

3. e-mailing — Ing. Krizova, PharmDr. Malecova, Mgr. Dubska a dalsi

clenové PS PR

4. FB LK — zvysit aktivitu na socialnich sitich — PharmDr. Orendasova,

Mgr. Skarda
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http://www.lekarnickekapky.cz/

Pracovni skupina pro revizi

Ceska lékarnicka

o doporucenych postupu

PS pro revizi doporuéenych postupll — kontakty na webu CLnK
* Mgr. Dagmar Dubska — vedouci pracovni skupiny

* PharmDr. Martin Kopecky, Ph.D.

* Mgr. Veronika Vodérkova

* PharmDr. Lukas Laznicka

* PharmDr. Martin Simic¢ek

* (Mgr. Hana Snajdrova — externista)
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thot Mo PS Revize doporucenych postupu

Ceska l&karnicka . L.
Dokumenty -

& L
L) Usneseni ze sjezdu

iyl

Aktuality pro cleny O CLnK ~ Seznam lékaren a lékarniku Pro éleny v Karta ¢élena Vzdélavani v Kalendar akci Kontakty v

Profesni predpisy yfOChi zpravy

h
%’ Dokumenty pro &leny

Rozhodnuti prezidenta

[ )
% ELnK Dispenzaéni optima

Monitoring meédii duben 2024

Monitoring médii 1. 4. — 5. 4. 2024 Vybrali jsme z Cesky rozhlas, irozhlas.cz, [...]

AKTUALITY PRO CLENY

Provozni rad lékaren (vzor)

Provozni frad lekaren neni od roku 2013 nadale soucast
Fadd CLnK. K dispozici...

AKTUALITY PRO CLENY 05.04.2024

<
https://lekarnici.cz/kategorie/dokumenty/ .

26.03.2024 cist vice




Cad Wutrro PS Revize doporucenych postupu

CLnK od roku 2006 zpracovava doporuéené postupy

Doporucené postupy lze tematicky rozdélit
* DP pro konzultacni cinnost v lékarnach
* DP pro screeningy
* DP pro vybrané Cinnosti v Iékarnach (spoluprace se Sekci nemocnicni farmacie
CFS)
* DP pro samolécbu (rozhodovaci diagramy z roku 2006)

Celkovy pocet doporucenych postupu je cca 60.
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Cad Wutrro PS Revize doporucenych postupu

* je nutno proveést jejich aktualizaci a vyvhodnoceni potrebnosti (vyuziti
pro praxi)

* po migraci souboru ze starého na novy web doslo k problémum se
zobrazenim a vyhledanim doporucenych postupu ze souhrnnych
clanku — byla provedena kategorizace doporucenych postupu,
kontrola a oprava funkcnosti odkazu

* nekteré doporucené postupy nemaji vlastni clanek (zobrazuji se pouze
ze souhrnného clanku) — bude odstranéno pri jejich aktualizaci
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o V4
Ceska 1ékarnickad
Conle 10k /aver

Ceska lékarnicka komora
* poskytuje rozsahlé sluzby pro své cleny;

* dlouhodobé provadi public relations farmaceutické péce — budovani
image, vztahu a komunikace smérem k Siroké verejnosti, ale i v ramci
komory je nutné rozvijet dobré vztahy, pracovat na plnéni ukolu
a propagovat vysledky sveé Cinnosti;

* nabizi svym ¢lenum moznost dalsi realizace mimo bézny rozsah
farmaceutické péce — clanky, poradna, CV, monitoring lékovych chyb...

Ma zdjem o spolupraci a zapojeni dalSich clent do ruznych projektu.
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